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ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
AZ ERINTETT TERMESZETES SZEMELY JOGAIROL
SZEMELYES ADATAI KEZELESE VONATKOZASABAN

BEVEZETES

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tirténd védelmérol és az
ilyen adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl
sz6l6 AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a
tovdbbiakban: Rendelet) elbirja, hogy az Adatkezeld megfeleld intézkedéseket hoz annak
érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo, minden egyes
tdjékoztatdst tomor, dtldthato, érthetd és konnyen hozzdférhetd formdban, vildgosan és
kozérthetben megfogalmazva nyijtsa, tovdbbd hogy az Adatkezeld eldsegiti az érintett
jogainak a gyakorldsdt.

Az érintett el0zetes tdjékoztatdsi kotelezettségét az informdcids onrendelkezési jogrol és az
informdcidszabadsdgrdl szolé 2011. évi CXII. torvény is elbirja. Az aldbbiakban olvashaté
tdjékoztatdssal e jogszabdlyi kotelezettségiinknek tesziink eleget.

A tdjékoztatdst kozz€ kell tenni a tdrsasdg honlapjin, vagy az érintett személy részére kérésére
meg kell kiildeni.

1. FEJEZET
AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE ES BEMUTATASA

E tajékoztatds kiadodja, egyben az Adatkezeld:

Clarabot Zrt. (1118 Budapest, Ménesi ut 22, addészdm: 26539977-2-43,
cégjegyzékszam: 01-10-141537)

(a tovabbiakban: Tarsasag)

Adatkezel§ elérhetdségei:
e-mail: gdpr@clarabot.com

A Clarabot Nano egy szoftverpdr (kliens és webalkalmazas), amely lehet&vé teszi az
él6 fajlmegosztast a legmagasabb biztonsag és a konny(i hasznalat mellett. Ha
telepitve van a felhasznal6 szamitogépére, ellendrzott tavoli hozzaférést biztosit az
er6forrasokhoz. A tavolrdl elérhet§ eréforrdsok engedélyeit és tulajdonsagait
kizérdlag a Nano kliens altal haszndlt fiok tulajdonosa hatarozza meg. Az Osszes
felhasznaloi tartalmat végpontok kozotti hitelesitett titkositas biztositja a Nano kliens
és a webalkalmazédsok kozott. A kérelmek és vélaszok tovabbitasdra hasznalt
szerverek nem tudjdk elolvasni vagy kezelni a kérelmeket. A titkositast ugy
hasznaljdk, hogy elérjék a legjobb adatvédelmet, ugyanakkor lehet&vé teszik a
kozponti szerverek hasznositasat is. Ez az architektira hasonl6 adatbiztonsagot ad
mint a peer-to-peer hdl6zatoké, ugyanakkor a centralizalt rendszer néhany elényét is
élvezi. A kozponti valasz-gyorsitétar javitja a teljesitményt, mig a Nano klienst
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futtatd6 gépek haloézati biztonsaga javul, mert identitdsuk rejtett a csatlakoztatott
webalkalmazasokkal szemben.

II. FEJEZET
ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel$ nevében személyes adatokat kezel;
(Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgoz6 igénybevételéhez nem kell az érintett elzetes beleegyezése, de
sziikséges a tdjékoztatadsa. Ennek megfelelGen a kovetkez tdjékoztatdst adjuk:

Postai, futarszolgalati, logisztikai feladatokat ellaté adatfeldolgoz6 megnevezése

CEGNEV: Magyar Posta Zrt.

SZEKHELY: 1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.
HONLAP: https:/ /www.posta.hu

E-MAIL CIM: ugyfelszolgalat@posta.hu
TELEFONSZAM: (1) 767 8282

III. FEJEZET
AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK BIZTOSITASA

1. Adatkezelés az érintett hozzajarulasa alapjan

1.1. Amennyiben a Térsasdg hozzéjarulason alapul6 adatkezelést kivan végezni, az
érintett hozzdjaruldsat személyes adatai kezeléséhez az adatkezelési szabdlyzatban
meghatdrozott adatkéré lap szerinti tartalommal és tdjékoztatassal kell kérni.

1.2. Hozzajaruldsnak mingsiil az is, ha az érintett a Tarsasag internetes honlapjanak
megtekintése sordn bejelol egy erre vonatkozé négyzetet, az informadcids
tdrsadalommal Osszefiigg6 szolgaltatdsok igénybevétele sordn erre vonatkozé
technikai bedllitdsokat hajt végre, valamint barmely egyéb olyan nyilatkozat vagy
cselekedet is, amely az adott Osszefiiggésben az érintett hozzajaruldsat személyes
adatainak tervezett kezeléséhez egyértelmtien jelzi. A hallgatds, az elére bejelolt
négyzet vagy a nem cselekvés ezért nem mindgsiil hozzéjarulasnak.

1.3. A hozzajarulds az ugyanazon cél vagy célok érdekében végzett Osszes
adatkezelési tevékenységre kiterjed. Ha az adatkezelés egyszerre tobb célt is szolgdl,
akkor a hozzdajarulést az 6sszes adatkezelési célra vonatkozéan meg kell adni.

1.4. Ha az érintett hozzdjaruldsat olyan irdsbeli nyilatkozat keretében adja meg,
amely mads tigyekre is vonatkozik — példaul értékesitési, szolgaltatdsi szerzddés
megkotése - a hozzdjarulds irdnti kérelmet ezektSl a mdés tigyektdl egyértelmien
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megkiilonboztethet6 médon kell el6adni, érthets és konnyen hozzéaférhets formaban,
vildgos és egyszerli nyelvezettel. Az érintett hozzajaruldsat tartalmazé ilyen
nyilatkozat barmely olyan része, amely sérti a Rendeletet, kdtelez erével nem bir.

1.5. A Tarsasdg nem kotheti szerz6dés megkotését, teljesitését olyan személyes
adatok kezeléséhez valé hozzijarulds megadasdhoz, amelyek nem sziikségesek a
szerzGdés teljesitéséhez.

1.6. A hozzéjarulds visszavondsat ugyanolyan egyszerti médon kell lehet6vé tenni,
mint annak megadasat.

1.7. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajaruldsdval keriilt sor, az
adatkezel6 a felvett adatokat torvény eltér6 rendelkezésének hidnyaban a rd
vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése céljabol tovédbbi kiilon hozzdjarulds nélkiil,
valamint az érintett hozzéjaruldsanak visszavondsat kovetSen is kezelheti.

2. Jogi kotelezettség teljesitésén alapulé adatkezelés

2.1. A jogi kotelezettségen alapul6 adatkezelés esetén a kezelhet§ adatok korére, az
adatkezelés céljara, az adatok taroldsdnak idStartamdra, a cimzettekre az alapul
szolgdlo jogszabdly rendelkezései irdnyadok.

22 A jogi kotelezettség teljesitése jogcimén alapulé adatkezelés az érintett
hozzajaruldsatol fiiggetlen, mivel az adatkezelést jogszabdly hatdrozza meg. Az
érintettel az adatkezelés megkezdése elStt ezesetben kozolni kell, hogy az
adatkezelés kotelez, tovdbba az érintettet az adatkezelés megkezdése elGtt
egyértelmtien és részletesen tdjékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos
minden tényr6l, igy kilonosen az adatkezelés céljarol és jogalapjardl, az
adatkezelésre és az adatfeldolgozdsra jogosult személyérSl, az adatkezelés
idGStartamdrdl, arrdl, ha az érintett személyes adatait az adatkezel$ a rd vonatkozé
jogi kotelezettség alapjan kezeli, illetve arrél, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tdjékoztatdsnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetGségeire is. Kotelez6 adatkezelés esetén a tdjékoztatds megtorténhet
az el6bbi informdcidkat tartalmazé jogszabdlyi rendelkezésekre valé utalds
nyilvdnossagra hozatalaval is.

2.3 Szamlazassal kapcsolatos adatkezelés
A) Regisztracidval nyujtott szolgéltatdsok

E-mail cim kezelése torténik amely akkor mingsiil személyes adat kezelésének, ha az
e-mail cim a felhaszndlé személynevébdl keriilt leképezésre.

B) Ellenérték fejében nyujtott szolgaltatdsok
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A Tarsasag, ellenérték fejében nyujtott szolgéltatdsai esetében jogszabdlyok
hatdrozzdk meg a bizonylatoldshoz sziikséges adatok korét. Fenti tigyletek
mindegyike esetén a Clarabot Zrt. szamlat allit ki, bizonylatolas céljabol.

Szdmlazdassal kapcsolatos adatokra vonatkoz6 adatvédelmi tdjékoztatod

Az adatkezelés célja:

A keletkezett adatok a Clarabot Zrt. szolgalatasnyujtasdhoz tartoz6é bizonylatok
kiallitasdhoz és a Magyarorszagon mi{ikodé Nemzeti Ad6 és Vamhivatal (NAV)
részére torténd, torvényben eldSirt minimaélis adatszolgalatas, maximalis teljesitéséhez
sziikségesek.

A kezelt adatok:

Az érintett altal a Clarabot Zrt. Adatkezelési Tdjékoztat6 III/ 2. -nak megfelelGen,
Jogi kotelezettség teljesitésén alapulé adatkezelés kovetkeztében keletkezett
adatok.

Az id6tartama és az adatok torlésének hatarideje:

Az adatkezelés idStartama a vonatkozo torvények altal képzett hatdrnapok utolsé
napja, amennyiben, bizonyos esetekben errél a vonatkoz6 térvény nem rendelkezik,
abban az esetben a szolgéltatas nytjtasanak utolsé napjat kovetd 90. nap.

Az adatkezelés jogalapja: Jogszabalyon alapul6 adatkezelés.

Tarsasdgunknak az aldbbi torvények rendelkezései alapjan sziikséges eljarnia a
szolgéltatas nytjtasaval kapcsolatos AFA mértékének meghatarozasakor.
Adoéalanyok részére — F6szabély: Afa tv. 37.§ (1)

Nem adéalanyok részére — Afa tv. 45/A §

Afatv.45/A.§ (1) bekezdés

Afatv.45/A. § (2) bekezdés

Afatv.49/A§

Afa tv. 256. § (3) bekezdés

2017/2455/EU tanécsi irdnyelv

A Tarsasdgunk szdmlazasi eljardsat, bizonylatoldsi rendjét, illetve kotelezs
adatszolgaltatdsat szabdlyzo torvények, rendeletek:

Az altalanos forgalmi adérél sz616 2007. évi CXXVIL. torvény

A szamla és a nyugta addigazgatasi azonositasarél, valamint az elektronikus
formdban megdrzott szamlak ad6hatésagi ellendrzésérdl sz616 23/2014. (VI. 30.)
NGM rendelet

A szamvitelr6l sz616 2000. évi C. torvény

Az adé6zas rendjérél sz616 2017. évi CL. torvény Az Eurépai Unié Tanacsdanak
2006/112/EK iranyelve a k6zos hozzaadottértékad6-rendszerrél

Kilonosen kiemelendd:
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Afatv.158/A. §

Afa tv. 158/A. § (4)

Afa tv. 253/F. § (1), (3) és (4) bekezdések
Afa tv. XIX/A. Fejezet 1. alfejezet
Afatv.253/G§

Art. 9. § f) pontja

Art. 77.§

Héa-vhr. 63. a. cikk

Afatv.253/1.§ (1)

Afa tv. 253/K. § (1), (6) és (7) bekezdés
Afa tv. XIX/A. Fejezet 2. alfejezete
Afa tv. 253/L. § (1)-(2) bekezdés
Héa-vhr. 63c. cikk (1) bekezdés
Héa-vhr. 63c. Cikk (3)

Afatv.254.§

Afa tv. XIX/A. Fejezet 2. alfejezet

A fent leirt jogszabalyok mentén a szolgéltatas igénybe vevdjének, a szolgaltatds
megrendelése el6tt az aldbbi adatokat megadni sziikséges:

Magyarorszdgon, és az FEurdépai adékozosségen beliil és kiviil letelepedett

maganszemélyek esetében:

(Személyes adatnak mindstil)
— E-mail-cim

- Név

— Orszag

- Irdnyit6szam

- Varos

—Cim

Magvarorszdgon mtikodd Vélalkozok /Vallalkozédsok estében:

(Szervezeti adatnak mindsiil, NEM személyes adatok)

— Szervezeti E-mail-cim

— Viéllalkozéas/Vallalkoz6 neve:
- Orszag

— Iranyitészam

— Véaros

— Székhely cime

— Ervényes ad6szdm
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Magyarorszagon kiviil, de az Eurépai ad6kozodsségen beliil mikodd
Viéllalkozoék /Véllalkozadsok esetében:

(Szervezeti adatnak mindsiil, NEM személyes adatok)

— Szervezeti E-mail-cim

— Villalkozdas/Véllalkoz6 neve:

- Orszég

— Iranyitészam

— Varos

— Székhely cime (ahol a szolgdltatas igénybevevdje gazdasagi céllal letelepedett)

— Ervényes Ko6z0sségi adoszam/HEA azonositd, megfelel§ formatumban

Az Eurépai Ad6kozdsségen kiviil (Kozdsségen kiviili) mikods
Véllalkoz6 /Vallalkozédsok esetében:

(Szervezeti adatnak mindsiil, NEM személyes adatok)

— Szervezeti E-mail-cim

— Véllalkozés/Vallalkozé neve:

- Orszag

— Allam

- Irdnyit6szam

- Varos

— Székhely cime (ahol a szolgaltatds igénybevevdje gazdasagi céllal letelepedett)

— Ervényes ad6szam (4fa vagy hasonl6 ad6 fizetésére kotelezettként hatésagi
nyilvantartasba vett, egyedi azonositdsara szolgalo jel)

Az esetek mindegyikében van lehet§ség tovéabbi tetszéleges, nem személyes adatok
megaddsara/feltiintetésére a ,Megjegyzés 17, illetve ,Megjegyzés 2” rovatba irva.

Az Frintettek és az Adészammal Rendelkezé Addalanyok 4ltal megadott adatokat a
szoftverszolgaltat6 altal tizemeltetett szerver tarolja. Az adatokhoz csak a szervert
tizemeltet§ munkatarsak és a Clarabot Zrt.-vel szerz6déses kapcsolatban allé aldbbi
szolgaltatok férhetnek hozza, de mindannyian felelsséggel tartoznak az adatok
biztonsagos kezeléséért.

Adatkezeléssel és adatfeldolgozassal kapcsolatos szolgaltatdink:

Adészam 15789934251
Teljesnév ~ Nemzeti Ad6- és Vamhivatal

Roviditett
NAV

2

nev
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Orszag Magyarorszag

Telepiilés Budapest
1054 Budapest, Széchenyi utca
2.

https:/ /nav.gov.hu/nav/adatvedelem/adatvedelem.html

Cim

Konyvviteli szolgéltatonk:

Adobszam 13738138242
Cégjegyzéksza

51e8Y 13 09 108325
m

ARKCONSULTING Szolgaltat6é Korlatolt Felel6sségii
Teljes név

Tarsasag
Roviditett név  ARKCONSULTING Kft.
Orszag Magyarorszag
Telepiilés Budapest
Cim 1064 Budapest, 1zabella utca 66. III. em. 26.
Web cim www.arkconsulting.hu

https://www.arkconsulting.hu /adatkezelesi-tajekoztato /

Pénzforgalmi szolgaltato(k):

Bank
Adbszam 10195664444
Cégjegyzéksza

g1e8y 0110 041043
m

) Kereskedelmi és Hitelbank Zartkortien Mikodd
Teljes név

Részvénytarsasag
Roviditett név K&H Bank Zrt.
Orszag Magyarorszag
Telepiilés Budapest
Cim 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 9.
Web cim www.khb.hu

https:/ /www .kh.hu/adatvedelem

SimplePay, bankkartyds pénzforgalom
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Adészam 24386106242

Cégjegyzéksza
5Ie8Y 01 09 174466
m

OTP Mobil Szolgaltaté Korlatolt Felel§sségti
Teljes név

Tarsasag
Roviditett név  OTP Mobil Kft.
Orszag Magyarorszag
Telepiilés Budapest
Cim 1143 Budapest, Hungdria korat 17-19.
Web cim http: //www.otpmobil. hu

https:/ /simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok /

Szamlazéssal kapcsolatos tovabbi adatkezel:

szamlazz.hu

Adészam 13421739241

Cégjegyzéksza
ge8y 01 09 303201
m

) KBOSS.hu Kereskedelmi és Szolgéltaté Korlatolt FelelGsségti
Teljes név

Tarsasag
Roviditett név  KBOSS. hu Kft.
Orszag Magyarorszag
Telepiilés Budapest
Cim 1031 Budapest, Zdhony utca 7.
Web cim https://www.szamlazz.hu

https:/ /www.szamlazz.hu/adatvedelem/

Az Adatfeldolgoz6 az AdatkezelSvel kotott frdsbeli szerz&dés alapjan kozremtikodik
a szamviteli bizonylatok kiallitasdban. Ennek sordn az Adatfeldolgoz6 az érintett
nevét és cimét (cégek esetében addszamot is), a szamviteli nyilvantartdshoz
sziikséges mértékben, a Sztv. 169. § (2) bekezdésének megfelel$ idStartamban kezeli,
ezt kovetSen haladéktalanul torli.

AZ ADATFELDOLGOZASRA JOGOSULT SZEMELY:

A képz6dott adatok feldolgozdsdra jogosult személy a Clarabot Zrt, mint
Adatfeldolgoz6. A feldolgozasra keriil6 adatokat az Adatfeldolgozé mindenkori
torvényes képviselGje(i), alkalmazottai/ megbizottai/kozremtikodsi ismerhetik meg.
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A Szolgaltaté az altala nyujtott szolgaltatdsok sordn rogzitett személyes adatokat
bizalmasan, a hatdlyos adatvédelmi jogszabalyokkal dsszhangban, az Adatvédelmi
Szabalyzatban rogzitettek szerint kezeli.

HITELESITO ADATOK TAROLASAHOZ VALO HOZZAJARULAS

Kiils6 szolgéltatéinknak az On hitelkartya-adatait tarolniuk kell, hogy azokat a
kés6bbi vasdrlasai vagy mads tigyletei sordn haszndlni tudjuk. Minden ilyen
informéciét biztonsdgosan tdrolnak, és minden befizetést teljesen biztonsagos
moédon, az Osszes vonatkozd torvénynek és dgazati szabvanynak megfelelGen
kezelnek.

3. Jogos érdeken alapulé adatkezelés

3.1. A Tarsasag vagy valamely harmadik fél jogos érdeke jogalapot teremthet az
adatkezelésre, feltéve, hogy az érintett érdekei, alapvet$ jogai és szabadsagai nem
élveznek els6bbséget. Figyelembe kell venni az érintett adatkezelGvel val6 kapcsolata
alapjan észszert elvérdsait, igy a személyes adatok kapcsolattartasi, akdr kozvetlen
tizletszerzési célu kezelése is jogos érdeken alapulénak tekinthetd.

4. Szerz6déses érdeken alapul6 adatkezelés

4.1. Szerz6déses érdeken is alapulhat adatkezelés amennyiben az olyan szerz&dés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés
megkotését megel6zGen az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez sziikséges.

5. Az érintett vagy mds természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme
miatti adatkezelés

5.1. Az érintett életének vagy mds létfontossagtu érdekének vagy mads természetes
személy érdekeinek védelme szintén jogalapot teremthet az adatkezelésre. Ilyen eset
all fenn természetes személy esetén, ha egészségiigyi szolgaltatast vesz igénybe vagy
jarvanyok terjedésének megéllitdsa miatt kertil sor az adatkezelésre.

6. Az érintett jogainak el§segitése

6.1. A Tarsasadg valamennyi adatkezelése sordn koteles biztositani az érintett jogainak
gyakorlasat.

IV. FEJEZET
LATOGATOI ADATKEZELES A TARSASAG HONLAPJAN - TAJEKOZTATAS
SUTIK (COOKIE) ALKALMAZASAROL
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1. A honlapra latogatét a honlapon tdjékoztatni kell a stitik alkalmazasérdl, és ehhez
— a technikailag elengedhetetlentil sziikséges munkamenet (session) siitik kivételével
— a hozzéjarulasat kell kérni.

2. Altalanos tijékoztatas a siitikrél

2.1. A siiti (angolul ,,cookie”) egy olyan adat, amit a meglatogatott weboldal kiild a
latogatd bongészgjének (véltozénév-érték formdban), hogy az eltdrolja és késébb
ugyanaz a weboldal be is tudja tolteni a tartalmét. A siitinek lehet érvényessége,
érvényes lehet a bongész6 bezarasaig, de korlatlan ideig is. A késSbbiekben minden
HTTP(S) kérésnél ezeket az adatokat is elkiildi a bongész6 a szervernek. Ezaltal a
felhasznal6 gépén 1évs adatokat modositja.

2.2. A modern weboldalszolgaltatdsok természeténél fogva sziikség van siitikre,
melynek funkcidja, hogy egy felhasznalét megjeloljon (példaul, hogy belépett az
oldalra) és annak megfeleléen tudja a kovetkezSkben kezelni, akar késSbbi
visszatérésekor azonositani. A veszélye abban rejlik, hogy errdl a felhasznalénak
nem minden esetben van tudomadsa és alkalmas lehet arra, hogy felhasznalot kovesse
a weboldal tizemeltetSje vagy mas szolgéltatd, akinek a tartalma be van épitve az
oldalban (pl. Facebook, Google Analytics), ezaltal profil jon létre réla, ebben az
esetben pedig a siiti tartalma személyes adatnak tekinthetd.

2.3. A siitik fajtai:

2.3.1. Technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) siitik:
amelyek nélkiil az oldal egyszertien nem miikddne funkciondlisan, ezek a
telhaszndlé azonositdsdhoz, pl. annak kezeléséhez sziikséges, hogy belépett-e, mit
tett a kosdrba stb. Ez jellemz&en egy session-id letdroldsa, a tobbi adat a szerveren
keriil taroldsra, ami igy biztonsdgosabb. Van biztonsagi vonatkozdsa, ha a session
siiti értéke nem jol van generdlva, akkor session-hijacking tdmadas veszélye fennall,
ezért feltétlentil sziikséges, hogy megfeleléen legyenek ezek az értékek generdlva.
Maés terminol6gidk session cookie-nak hivnak minden siitit, amik a bongészébdél valé
kilépéskor torlédnek (egy session egy bongészShasznalat az elinditastol a kilépésig).

2.3.2. Hasznalatot elGsegitS siitik: igy azokat a siitiket szoktdl nevezni, amelyek
megjegyzik a felhasznalé vélasztasait, példaul milyen formdban szeretné a
felhasznalé az oldalt latni. Ezek a fajta siitik 1ényegében a siitiben tdrolt beéllitasi
adatokat jelentik.

2.3.3. Teljesitményt biztosit6 siitik: bar nem sok koziik van a "teljesitmény"-hez,
altalaban igy nevezik azokat a siitiket, amelyek informdcidkat gydjtenek a
felhasznalonak a meglatogatott weboldalon beliili viselkedésérdl, eltoltott idejérdl,
kattintasair6l. Ezek jellemzSen harmadik fél alkalmazdasai (pl. Google Analytics,
AdWords, vagy Yandex.ru siitik). Ezek a latogatorél profilalkotds készitésére
alkalmasak.

A Google Analytics stitikrdl itt tdjékozodhat:

https:/ /developers.google.com /analytics /devguides/collection /analyticsjs /cookie-

usage
A Google AdWords siitikrdl itt tdjékozodhat:

10. olde
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https:/ /support.google.com /adwords/answer/2407785?hl=hu

24. A siitik haszndlatat elfogadni, azokat engedélyezni nem kotelezd.
Visszaallithatja bongészdje beéllitasait, hogy az utasitsa el az 0sszes cookie-t, vagy
hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t kiild. A legtobb bongész6 ugyan
alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de ezek altaldban
megvaltoztathatéak annak érdekében, hogy megakadalyozhat6 legyen az
automatikus elfogadas.

A legnépszeriibb bongészdk siiti beallitasair6l az alabbi linkeken tajékoz6dhat

* Google Chrome: https:/ /support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

* Firefox: https:/ /support.mozilla.org /hu/kb /sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-
weboldak-haszn

* Microsoft Internet Explorer 11: http:/ /windows.microsoft.com /hu-hu/internet-
explorer /delete-manage-cookies#ie=ie-11

* Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com /hu-hu/internet-
explorer /delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7

* Microsoft Internet Explorer 9: http:/ /windows.microsoft.com /hu-hu/internet-
explorer /delete-manage-cookies#ie=ie-9

* Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com /hu-hu/internet-
explorer /delete-manage-cookies#ie=ie-8

* Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com /hu-hu/windows-10/edge-
privacy-faq

* Safari: https://support.apple.com /hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy
bizonyos webhelyfunkciék vagy -szolgéltatdasok nem fognak megfeleléen miikodni
cookie-k nélkiil.

3. Téajékoztatds a Tarsasdg honlapjan alkalmazott stitikrdl, illetve a ldtogatds sordn
létrejovd adatokrdl

3.1. A latogatés soran kezelt adatkor: Tarsasagunk honlapja a weboldal hasznélata
sordn a latogatordl, illetve az altala bongészésre hasznalt eszkdzrdl az aldbbi
adatokat rogzitheti és kezelheti:

* az latogat6 altal hasznalt IP cim,

* a bongészd tipusa,

* a bongészésre hasznalt eszkoz operdcids rendszerének jellemzdi (bedllitott nyelv),
* latogatas id6pontja,

* a meglatogatott (al)oldal, funkci6 vagy szolgaltatas.

* kattintas.

Ezeket az adatokat maximum 90 napig Orizziik meg és elsdsorban biztonsdgi incidensek
vizsgdlatidhoz haszndlhatjuk.

3.2. A honlapon alkalmazott siitik

11
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3.2.1. Technikailag elengedhetetleniil sziikséges munkamenet (session) stitik

Az adatkezelés célja: a honlap megfelel6 mtikodésének biztositdsa. Ezek a siitik
ahhoz sziikségesek, hogy a latogatok bongészhessék a weboldalt, zokkenSmentesen
és teljeskortien haszndlhassdk annak funkci6it, a weboldalon keresztiil elérhetd
szolgaltatasokat, igy - tobbek kozott - kiilondsen a ldtogatd altal az adott oldalakon
végzett miveletek megjegyzését vagy a bejelentkezett felhaszndlo azonositdsdit egy
latogatas sordn. Ezen stitik adatkezelésének idGtartama kizarélag a latogatod aktudlis
latogatasdra vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a bongész6 bezarasaval a
siitik e fajtdja automatikusan torlédik a szamitégépérdl.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az
informdcids tarsadalmi szolgéltatdsok egyes kérdéseirdl szol6 2001. CVIIL. torvény
(Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése, amely szerint a szolgéltaté a szolgaltatds nyujtasa
céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgéltatds nyujtasdhoz
technikailag elengedhetetleniil sziikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek
azonossdga esetén ugy kell megvalasztania és minden esetben oly moédon kell
tizemeltetnie az informdciés tarsadalommal Osszefiiggs szolgaltatds nytjtdsa sordn
alkalmazott eszkozoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertiljon sor,
ha ez a szolgaltatds nyujtdsahoz és az e torvényben meghatdrozott egyéb célok
teljesiiléséhez feltétleniil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges
mértékben és ideig.

3.2.1. Hasznalatot el§segitd siitik:

Ezek megjegyzik a felhasznald valasztdsait, példdul milyen formaban szeretné a
felhasznal6 az oldalt latni. Ezek a fajta siitik 1ényegében a siitiben tarolt beéllitasi
adatokat jelentik.

Az adatkezelés jogalapja a latogatd hozzéjarulasa.

Az adatkezelés célja: A szolgéltatds hatékonysdganak novelése, felhaszndloi élmény
novelése, a honlap hasznélatanak kényelmesebbé tétele.

Ez az adat jellemzden a felhaszndlé gépén van, a weboldal csak hozzdfér és felismer(het)i dltala
a ldtogatot.

3.2.2. Teljesitményt biztosit6 siitik:

Informdcidkat gytjtenek a felhasznaléonak a meglatogatott weboldalon beliili
viselkedésérdl, eltoltott idejérdl, kattintdsairol.

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: a honlap elemzése, reklamajanlatok kiildése.

V. FEJEZET
TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT SZEMELY JOGAIROL

I. Az érintett jogai roviden dsszefoglalva:
1. Atlathato tajékoztatds, kommunikacié és az érintett joggyakorlasdnak elésegitése
2. El6zetes tdjékozodashoz vald jog — ha a személyes adatokat az érintettdl gytijtik
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3. Az érintett tajékoztatdsa és a rendelkezésére bocsatando informaéciok, ha a
személyes adatokat az adatkezel$ nem téle szerezte meg

4. Az érintett hozzaférési joga

5. A helyesbitéshez valé jog

6. A torléshez val6 jog (,,az elfeledtetéshez val6 jog”)

7. Az adatkezelés korlatozdsahoz val6 jog

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozdsahoz kapcsol6do értesitési kotelezettség

9. Az adathordozhat6saghoz valé jog

10. A tiltakozédshoz valé jog

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

12. Korlatozasok

13. Az érintett tdjékoztatdsa az adatvédelmi incidensrél

14. A feltigyeleti hat6sagnal torténé panasztételhez valé jog (hatésagi jogorvoslathoz
valé jog)

15. A feltigyeleti hatésaggal szembeni hatékony bir6sagi jogorvoslathoz valé jog
16. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz val6 jog

II. Az érintett jogai részletesen:

1. Atlithaté tijékoztatis, kommunikici6 és az érintett joggyakorldsinak
eldsegitése

1.1. Az adatkezel6nek az érintett részére a személyes adatok kezelésére vonatkozo
valamennyi informéciét és minden egyes tajékoztatast tomor, atlathato, érthetd és
konnyen hozzaférhet6 formdaban, vildgosan és kozérthetGen megfogalmazva kell
nyyjtania, kiilondsen a gyermekeknek cimzett barmely informdcié esetében. Az
informacidkat irdsban vagy mas médon — ideértve adott esetben az elektronikus utat
is — kell megadni. Az érintett kérésére szobeli tdjékoztatds is adhato, feltéve, hogy
mdas médon igazoltdk az érintett személyazonossagat.

1.2. Az adatkezeldnek el§ kell segitenie az érintett jogainak a gyakorlasat.

1.3. Az adatkezel6$ indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy hoénapon beliil tdjékoztatja az érintettet a jogai
gyakorlasdra irdnyulé kérelme nyomdan hozott intézkedésekrsl. E hatdridé a
Rendeletben irt feltételekkel tovdbbi két hénappal meghosszabbithat6. amelyrél az
érintettet tajékoztatni kell.

1.4. Ha az adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyomadn,
késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétSl szamitott egy hoénapon beliil
tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaraddsanak okairdl, valamint arrdl, hogy
az érintett panaszt nyujthat be valamely feliigyeleti hatésagnal, és élhet birdsagi

jogorvoslati jogaval.
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1.5. Az adatkezel§ az informdcidkat és az érintett jogairdl szol6 tajékoztatdst és
intézkedést dijmentesen biztositja, azonban a Rendeletben irt esetekben djij
szamithato fel.

A részletes szabalyok a Rendelet 12 cikke alatt taldlhatok.
2. Eldzetes tajékozédashoz valé jog — ha a személyes adatokat az érintett6l gyfijtik

2.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel Osszefiiggd tényekrdl és
informéciokrol az adatkezelés megkezdését megel6z8en tajékoztatast kapjon. Ennek
keretében az érintettet tajékoztatni kell:

a) az adatkezeld és képviseldje kilétérdl és elérhetségeirdl,

b) az adatvédelmi tisztvisel$ elérhetSségeirdl (ha van ilyen),

c) a személyes adatok tervezett kezelésének céljarél, valamint az adatkezelés
jogalapjarol,

d) jogos érdek érvényesitésén alapuldé adatkezelés esetén, az adatkezel§ vagy
harmadik fél jogos érdekeirdl,

e) a személyes adatok cimzettjeir§l — akikkel a személyes adatot kozlik -, illetve a
cimzettek kategoridirdl, ha van ilyen;

e) adott esetben annak tényérdl, hogy az adatkezel6 harmadik orszagba vagy
nemzetkozi szervezet részére kivdnja tovébbitani a személyes adatokat.

2.2. A tisztességes és atlathat6 adatkezelés biztositsa érdekében az adatkezelének az
érintettet a kovetkezd kiegészit$ informaciokrol kell tajékoztatnia:

a) a személyes adatok taroldsdnak idStartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
idétartam meghatdrozasanak szempontjairdl;

b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tél a rd vonatkozo
személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az
érintett adathordozhatésdghoz val6 jogarol;

c) az érintett hozzdjarulasan alapul6 adatkezelés esetén arrdl, hogy a hozzajarulas
barmely idSpontban torténé visszavondsahoz valé jog, amely nem érinti a
visszavonads el6tt a hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét;

d) a feliigyeleti hatésdghoz cimzett panasz benytjtdsanak jogarol;

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatdsa jogszabalyon vagy szerzddéses
kotelezettségen alapul vagy szerz6dés kotésének eldfeltétele-e, valamint, hogy az
érintett koteles-e a személyes adatokat megadni, tovdbbd, hogy milyen lehetséges
kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatds elmaradésa;

f) az automatizdlt dontéshozatal tényérdl, ideértve a profilalkotast is, valamint
legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikardl, és arra vonatkozoan érthetd
informéciokrol, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentSséggel, és az érintettre nézve
milyen varhat6 kovetkezményekkel bir.

2.3. Ha az adatkezel$ a személyes adatokon a gyfijtésiik céljatol eltérd célbol tovabbi

27z

adatkezelést kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z&en tajékoztatnia kell az

2.2

érintettet errél az eltéré célrél és minden relevéans kiegészits informéciorol.
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Az elbzetes tdjékozodashoz vald jog részletes szabdlyait a Rendelet 13. cikke
tartalmazza.

3. Az érintett tdjékoztatisa és a rendelkezésére bocsatandé informaciék, ha a
személyes adatokat az adatkezel§ nem téle szerezte meg

3.1. Ha az adatkezel6 a személyes adatokat nem az érintettSl szerezte meg, az
érintettet az adatkezel6nek a személyes adatok megszerzésétdl szamitott legkésSbb
egy honapon beliil; ha a személyes adatokat az érintettel val6 kapcsolattartds céljara
hasznaljdk, legaldbb az érintettel valé els6 kapcsolatfelvétel alkalmdval; vagy ha
véarhatéan mds cimzettel is kozlik az adatokat, legkés6bb a személyes adatok elsé
alkalommal val6 kozlésekor tdjékoztatnia kell az el6bbi 2. pontban irt tényekrdl és
informéciokrol, tovabbd az érintett személyes adatok kategoéridirdl, valamint a
személyes adatok forrdsar6l és adott esetben arrdl, hogy az adatok nyilvanosan

hozzaférhets forrdsokbdl szarmaznak-e.

3.2. A tovabbi szabdlyokra az elébbi 2. pontban (ElSzetes tdjékozodédshoz val6 jog)
irtak irdnyadok.

E t4jékoztatds részletes szabdlyait a Rendelet 14. cikke tartalmazza.
4. Az érintett hozzaférési joga

4.1. Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6tSl visszajelzést kapjon arra
vonatkozoéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen
adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és az el6bbi
2-3. pontban irt kapcsol6dé informdciékhoz hozzaférést kapjon. (Rendelet 15. cikk).

4.2. Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitdsara keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a
tovdbbitdsra vonatkozéan a Rendelet 46. cikk szerinti megfelel garanciakrol.

4.3. Az adatkezel6nek az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az
érintett rendelkezésére kell bocsatania. Az érintett altal kért tovdabbi masolatokért az
adatkezel$ az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerti mértéki dijat szamithat
fel.

/////

tartalmazza.
5. A helyesbitéshez valé jog

5.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel§ indokolatlan késedelem
nélkiil helyesbitse a rd vonatkozo6 pontatlan személyes adatokat.

15. olde
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5.2. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a
hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat ttjan torténd —
kiegészitését is.

Ezen szabdlyokat a Rendelet 16. cikke tartalmazza.
6. A torléshez valé6 jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

6.1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel§ indokolatlan késedelem
nélkiil torolje a rd vonatkozo személyes adatokat, az adatkezel$ pedig koteles arra,
hogy az érintettre vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil
torolje ha

a) a személyes adatokra mdr nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gytjtotték
vagy mas modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezS hozzdjaruldsat, és az
adatkezelésnek nincs més jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszert ok
az adatkezelésre,

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban
el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) a személyes adatok gytjtésére kozvetleniil gyermeknek kindlt, informdcids
tarsadalommal 0sszefiiggs szolgéltatdsok kindldsdval kapcsolatosan kertiilt sor.

6.2. A torléshez val6 jog nem érvényesithets, ha az adatkezelés sziikséges

a) a véleménynyilvanitds szabadsdgahoz és a tdjékozédashoz vald jog gyakorldsa
céljabol;

b) az adatkezelSre alkalmazandé uniés vagy tagdllami jog szerinti kotelezettség
teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezelSre ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol;

) a népegészségiigy teriiletét érint6 kozérdek alapjan;

d) a kozérdekdi archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbél vagy
statisztikai célb6l, amennyiben a torléshez val6 jog valészintisithetGen lehetetlenné
tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A torléshez vald jogra vonatkozé részletes szabdlyokat a Rendelet 17. cikke
tartalmazza.

7. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

7.1. Az adatkezelés korlatozdsa esetén az ilyen személyes adatokat a tarolds
kivételével csak az érintett hozzdjaruldsaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mds természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdllam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.
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7.2. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ korldtozza az adatkezelést
ha az aldbbiak valamelyike teljestil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozés arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel$ ellendrizze a
személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznaldasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabodl,
de az érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idGStartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem kertiil, hogy az adatkezel$ jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

7.3. Az adatkezelés korldtozasdnak feloldasarol az érintettet elGzetesen tdjékoztatni
kell.

A vonatkoz6 szabalyokat a Rendelet 18. cikke tartalmazza.

8. A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsol6dé értesitési kotelezettség

Az adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrdl, torlésrél
vagy adatkezelés-korldtozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az
érintettet kérésére az adatkezel§ tdjékoztatja e cimzettekrol.

E szabalyok a Rendelet 19. cikke alatt taldlhatok.
9. Az adathordozhatésaghoz valé jog

9.1. A Rendeletben irt feltételekkel az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozo,
dltala egy adatkezel§ rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles
korben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy madsik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akaddlyoznd az az adatkezel§, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocséatotta, ha

a) az adatkezelés hozzdjarulason vagy szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

9.2. Az érintett kérheti a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen
tovabbitasat is.

9.3. Az adathordozhatésdghoz val6 jog gyakorlasa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét
(A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez val6 jog”). Az adtahordozhatésaghoz val6
jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekd vagy az
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adatkezelSre ruhdzott kozhatalmi jogositvanyai gyakorlasdnak keretében végzett
feladat végrehajtasdhoz sziikséges. E jog nem érintheti hatrdnyosan mdsok jogait és
szabadsagait.

A részletes szabélyokat a Rendelet 20. cikke tartalmazza.
10. A tiltakozashoz valé jog

10.1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor
tiltakozzon személyes adatainak kozérdeken, kozfeladat végrehajtasan (6. cikk (1) e)),
vagy jogos érdeken (6. cikk f)) alapuldé kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapul6 profilalkotdst is. Ebben az esetben az adatkezel§ a
személyes adatokat nem kezelheti tovédbb, kivéve, ha az adatkezel$ bizonyitja, hogy
az adatkezelést olyan kényszerits erejd jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.
10.2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen {izletszerzés érdekében torténik, az
érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozé személyes adatok e
célbol torténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen
tizletszerzéshez kapcsolédik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen
tizletszerzés érdekében torténs kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célb6l nem kezelhetdk.

10.3. Ezen jogokra legkésébb az érintettel vald els§ kapcsolatfelvétel sordn
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkoz6 tajékoztatast
egyértelmiien és minden mds informdcié6tol elkiilonitve kell megjeleniteni.

10.4. Az érintett a tiltakozdshoz val6 jogot mtiszaki elSirdsokon alapulé automatizalt
eszkozokkel is gyakorolhatja.

10.5. Ha a személyes adatok kezelésére tudoményos és torténelmi kutatdsi célbol
vagy statisztikai célbdl kertil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével
kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a rd vonatkozé személyes adatok kezelése ellen,
kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekii okbodl végzett feladat végrehajtasa érdekében
van sziikség.

A vonatkoz6 szabalyokat a Rendelet cikke tartalmazza.

11. Automatizalt dontéshozatal egyedi tigyekben, beleértve a profilalkotast

11.1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rad az olyan, kizdrélag automatizalt
adatkezelésen — ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely ra nézve
joghatassal jarna vagy 6t hasonl6képpen jelent6s mértékben érintené.

11.2. Ez a jogosultsdg nem alkalmazandé abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése
érdekében sziikséges;
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b) meghozatalat az adatkezel6re alkalmazandé olyan unids vagy tagdllami jog teszi
lehet6vé, amely az érintett jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek
védelmét szolgalo megfelelS intézkedéseket is megéllapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajaruldsan alapul.

11.3. Az el6bbi a) és c) pontjaban emlitett esetekben az adatkezel$ koteles megfelels
intézkedéseket tenni az érintett jogainak, szabadsdgainak és jogos érdekeinek
védelme érdekében, ideértve az érintettnek legaldbb azt a jogét, hogy az adatkezel
részér8l emberi beavatkozdast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel szemben
kifogdast nytjtson be.

A tovabbi szabdlyokat a Rendelet 22. cikke tartalmazza.
12. Korlatozasok

Az adatkezel6re vagy adatfeldolgozora alkalmazand6é unids vagy tagdllami jog
jogalkotési intézkedésekkel korlatozhatja jogok és kotelezettségek (Rendelet 12-22.
cikk, 34. cikk, 5. cikk) hatdlyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jogok és
szabadsdgok lényeges tartalmat.

E korlatozés feltételeit a Rendelet 23. cikke tartalmazza.

13. Az érintett tdjékoztatasa az adatvédelmi incidensr6l

13.1. Ha az adatvédelmi incidens val6észintsithet6en magas kockdzattal jar a
természetes személyek jogaira és szabadsdgaira nézve, az adatkezel6nek
indokolatlan késedelem nélkiil tdjékoztatnia kell az érintettet az adatvédelmi
incidensrél. E tdjékoztatdsban vildgosan és kozérthetGen ismertetni kell az
adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legaldabb a kovetkezdket:

a) az adatvédelmi tisztvisel§ vagy a tovébbi tdjékoztatast nyujtd egyéb kapcsolattartd
nevét és elérhetGségeit;

c) ismertetni kell az adatvédelmi incidensbSl ereds, valészintGsithets
kovetkezményeket;

d) ismertetni kell az adatkezel§ 4ltal az adatvédelmi incidens orvosldséra tett vagy
tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd
esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célz6 intézkedéseket.

13.2. Az érintettet nem kell az tajékoztatni, ha a kovetkez§ feltételek barmelyike
teljesiil:

a) az adatkezel§ megfelel§ technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott
végre, és ezeket az intézkedéseket az adatvédelmi incidens é&ltal érintett adatok
tekintetében alkalmaztdk, kiilonosen azokat az intézkedéseket — mint példdul a
titkositas alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem
jogositott személyek szdmadra értelmezhetetlenné teszik az adatokat;
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b) az adatkezel§ az adatvédelmi incidenst kovetSen olyan tovabbi intézkedéseket
tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsédgaira jelentett, magas
kockazat a tovdbbiakban valdszintisithet6en nem valésul meg;

c) a tdjékoztatds ardnytalan erSfeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az
érintetteket nyilvdnosan kozzétett informacidk ttjan kell tdjékoztatni, vagy olyan
hasonl6 intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan hatékony
tajékoztatasat.

A tovéabbi szabalyokat a Rendelet 34. cikke tartalmazza.

14. A feliigyeleti hatésagndl torténd panasztételhez valé jog (hatésagi
jogorvoslathoz valé jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy feliigyeleti hatésagnal — kiilondsen
a szokdsos tartézkoddsi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye
szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a rd vonatkozé személyes
adatok kezelése megsérti a Rendeletet. Az a feliigyeleti hatésag, amelyhez a panaszt
benyujtottdk, koteles tajékoztatni az tigyfelet a panasszal kapcsolatos eljarasi
fejleményekrsl és annak eredményérél, ideértve azt is, hogy az tigyfél jogosult
biréségi jogorvoslattal élni.

E szabélyokat a Rendelet 77. cikke tartalmazza.

A feliigyeleti hat6sag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsig Hatésdg
Székhely: 1125 Budapest Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Postacim:1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefonszam: +36 (1) 391-1400

Kozponti elektronikus levélcim: ugyfelszolgalat@naih.hu

15. A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésdgi jogorvoslathoz valé jog

15.1. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi ttra tartozo jogorvoslatok sérelme
nélkiil, minden természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi
jogorvoslatra a feliigyeleti hatésdg ra vonatkozé, jogilag kotelezd erejli dontésével
szemben.

15.2. Az egyéb kozigazgatdsi vagy nem birdsagi ttra tartozé jogorvoslatok sérelme
nélkiil, minden érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha az illetékes
feligyeleti hatésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliill nem
tdjékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos eljarési fejleményekrdl
vagy annak eredményérsl.

15.3. A feltigyeleti hatésdggal szembeni eljardst a feltigyeleti hatésag székhelye
szerinti tagéllam birésdga el6tt kell meginditani.
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15.4. Ha a feliigyeleti hatésdg olyan dontése ellen inditanak eljarast, amellyel
kapcsolatban az egységességi mechanizmus keretében a Testiilet el6z8leg véleményt
bocsatott ki vagy dontést hozott, a feliigyeleti hatésdg koteles ezt a véleményt vagy
dontést a bir6sagnak megkiildeni.

E szabélyokat a Rendelet 78. cikke tartalmazza.

16. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi
jogorvoslathoz valé jog

16.1. A rendelkezésre all6 kozigazgatdsi vagy nem birdsagi ttra tartozé jogorvoslatok
— koztiik a feliigyeleti hatosdgndl torténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkiil,
minden érintett hatékony bir6sagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a
személyes adatainak e rendeletnek nem megfelel6 kezelése kovetkeztében
megsértették az e rendelet szerinti jogait.

16.2. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezels
vagy az adatfeldolgoz6 tevékenységi helye szerinti tagallam birdsdga elStt kell
meginditani. Az ilyen eljaras megindithaté az érintett szokdsos tartézkodasi helye
szerinti tagéllam birésdga el6tt is, kivéve, ha az adatkezel$ vagy az adatfeldolgozé
valamely tagallamnak a kdzhatalmi jogkorében eljar6 kozhatalmi szerve.

E szabélyokat a Rendelet 79. cikke tartalmazza.

Kelt Budapesten, 2021. oktéber 5. napjan

Clarabot Zrt.
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